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 المركــز الفلســطيني للتنميــة والحريــات الإعلاميــة »مــدى« مؤسســة 
إعلاميــة حقوقيــة فلســطينية مســتقلة غيــر حكوميــة وغير ربحية، تأسســت 
عــام 2006، ومســجلة تحــت رقــم RA-250-I، مقرهــا الرئيســي في مدينــة رام 

الله، ويغطــي عملــه كافــة أنحــاء الأراضــي الفلســطينية.
في العــام 2006 تحــول المركــز مــن حلــم إلــى مؤسســة تســعى للتغييــر نحــو 
ــى جانبه/هــا  ــي/ة مؤسســة تدعمه/هــا وتقــف إل ــح للصحف الأفضــل. ليصب
حــن تنتهــك حقوقه/هــا مــن قبــل أيّ طــرف كان، بعــد أن كان/ت يناضــل 
فرديــاً في الدفــاع عــن رأيه/هــا ومهنيته/هــا. ويعمــل المركــز علــى توعيــة ودعــم 
المجتمــع الصحفــي والحقوقــي في تفتيــت صخــور الرقابــة الذاتيــة لينطلــق 
بإبداعــه دون خــوف، مــن أجــل تكريــس الصحافــة كســلطة رابعــة في المجتمــع 

تســهم في تطــوره وتصالحــه مــع ذاتــه.
والحقوقيــن  الصحفيــن  مــن  مجموعــة  قبــل  مــن  المركــز  تأســس 
والشــخصيات المهتمــة ممــن شــعروا أنّ وقــت التغييــر قــد حــان، عملــوا 
بشــكل تطوعــي لمــدة ســنتين، لينطلــق مــدى بعدهــا كمركــز فاعــل في الدفــاع 
عــن حقــوق الصحفــي/ة والحقوقــي/ة مــن خــال تقــديم الاستشــارات 
القانونيــة لهــم، وفضــح الانتهــاكات التــي تحــدث بحقهــم، والتوعيــة بالحــقّ 
في حريــة الــرأي والتعبيــر وحقــوق الصحفــي/ة والحقوقــي/ة، وللمســاهمة 
بشــكل جــدي في تنميــة الإعــام الفلســطيني ليقــوم بــدوره الحقيقــي في 

حيــاة المجتمــع الفلســطيني التــوّاق للحريــة والديمقراطيــة والتقــدم.

a
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أكــدت نصــوص القوانــن الفلســطينية الــواردة في وثيقــة الاســتقلال 
الرجــال بجميــع  كمــا  النســاء  المعــدّل، علــى تمتــع  والقانــون الأساســي 
الحقــوق انطلاقــاً مــن مبــدأ تكافــؤ الفــرص وعــدم التمييــز، إلّ أنّ الفجــوة 
تبقــى كبيــرة في التطبيــق والإجــراءات، التــي يجــب أن توضــع للتأكــد مــن 
مشــاركة أكبــر للنســاء، وضمــان الالتــزام بتطبيــق القوانــن التــي تكفــل 

ــوق. ــل بالحق ــع بشــكل كام للنســاء التمت
تعتبــر عمليــة دمــج قضايــا النــوع الاجتماعــي في الخطــط والسياســات 
للمؤسســات عمليــة متواصلــة ومســتمرة نحــو اســتدامة النهــج العملــي 
بــن  والإنصــاف  والمســاواة  العدالــة  لمنظــور  اســتناداً  والتغييــر،  للتأثيــر 
الرجــال والنســاء ولمــا تلعبــه السياســات والخطــط والبرامــج التنمويــة 
مــن أثــر علــى كلٍّ منهمــا، فــأيّ خلــل أو فجــوات في منظــور وسياســات 
العمــل يكــون مــن الصعــب معــه الحــدّ مــن التمييــز والفجــوات القائمــة بــن 
كلٍّ مــن الرجــال والنســاء. إذ إنّ هنــاك اعتقــاداً ســائداً بــن المؤسســات 
الإعلاميــة ومؤسســات المجتمــع المدنــي خاصــة تلــك العاملــة في قضايــا 
النــوع الاجتماعــي بــأنّ ســبب الفجــوة بــن القوانــن وتطبيقهــا يعــود إلــى 

ضعــف الإرادة السياســية في إنفــاذ سياســات النــوع الاجتماعــي.

المقدمة المقدمة 



8

دليل سياسة إدماج النوع الاجتماعي 

بنــاءً علــى اتفــاق مشــترك واســتكمالاً للشــراكة مــع المركــز الفلســطيني 
للتنميــة والحريــات الإعلاميــة )مــدى(، تّم التعاقــد مــع  كلٍّ مــن  لبنــى 
الأشــقر واعتــدال الجريــري لمتابعــة العمــل علــى إدمــاج النــوع الاجتماعــي 
في عمــل المركــز، ومتابعــة العمــل علــى تنفيــذ التوصيــات، مــن خــال تحديد 
ــوع الاجتماعــي في عمــل  ــا الن ــاج قضاي ــة لإدم ــات لسياســة جندري الأولوي
المركــز وتطويــر بعــض السياســات والتدخــات بهــدف مســاعدة المركــز 
علــى البــدء بخطــوات فعليــة مــن شــأنها التمهيــد للبــدء بمســار عملــي 
في تحقيــق التوصيــات التــي جــاءت في تقريــر التدقيــق التشــاركي لإدمــاج 

ــه ســابقاً. ــذي تّم العمــل علي ــوع الاجتماعــي ال الن
ــوع الاجتماعــي مــن  ــا الن ــل لسياســة إدمــاج قضاي حيــث تّم إعــداد دلي
قبــل فريــق التدقيــق بالتعــاون مــع إدارة وموظفــي/ات المركــز، بهــدف البــدء 

في المســار العملــي الخــاص بإدمــاج النــوع الاجتماعــي في عمــل المركــز. 
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المفاهيم الأساسية للنوع الاجتماعي )الجندر(
Basic Gender Concepts

• إلــى 	 يشــير   :  Sex/ Gender )الجنــدر(  الاجتماعــي  النــوع  الجنــس/ 

الفــوارق البيولوجيــة بــن النســاء والرجــال، المعروفــة عالميــاً.

• 	Gender /)النوع الاجتماعي )الجندر

يشــير النــوع الاجتماعــي )الجنــدر( إلــى الفوارق الاجتماعيــة والعلاقات 
القائمــة بــن الرجــال والنســاء، والبنــات والصبيــان التــي تعلمّوهــا بنســب 
بأنّهــا  تتســم  والتــي  مجتمعاتهــم  في  الســائدة  الثقافــات  مــن  متفاوتــة 
متغيــرة مــع مــرور الزمــن. يشــير النــوع الاجتماعــي )الجنــدر( إلــى الأدوار 
والمســؤوليات المختلفــة التــي تسُــند إلــى الرجــال والنســاء في ثقافــة معينــة 
ــل العــرق،  ــرات أخــرى مث ــى متغي ــنْ، بالإضافــة إل أو مــكان أو زمــان معيّن
والطائفــة، والطبقــة، والعمــر والقــدرة علــى التداخــل مــع اختلافــات النــوع 

ــدر(. الاجتماعــي )الجن

التعريفات التعريفات 
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المساواة  / العدالة  بين النوع الاجتماعي )الجندر(
Gender Equality /Gender Equity

• 	Gender Equality /)المساواة بين النوع الاجتماعي )الجندر
الرجــال  بــن  المتســاوية  والفــرص  والمســؤوليات  إلــى الحقــوق  تشــير 
ــر  ــى حريتهــم في تطوي ــة مراحــل أعمارهــم. كمــا تشــير إل والنســاء في كاف
التــي  الحــدود  ضغــط  بــدون  خياراتهــم  وتحديــد  الشــخصية  قدراتهــم 
يصنعهــا المجتمــع مثــل حصــره لأدوار كلٍّ مــن الرجــال والنســاء في أنمــاط 
معينــة، يكــون في بعضهــا إجحــاف بحــق أحدهمــا أو كليهمــا. إنّ مضامــن 
المســاواة بــن النــوع الاجتماعــي )الجنــدر( هــي نفــس مضامــن حقــوق 
الإنســان وحقــوق العمــال التــي تؤكــد علــى قيــم المســاواة والتوزيــع العــادل 
للمســؤوليات والفــرص، فضــاً عــن عــبء العمــل، والأجــر واتخــاذ القــرارات 

ســواء كان الشــخص رجــاً أو امــرأة. 
إنّ المســاواة بــن النــوع الاجتماعــي )الجنــدر( تدخــل ضمــن جــدول أعمــال 

منظمــة العمــل الدوليــة للعمــل اللائــق علــى ســبيل المثــال وتشــير إلــى:
	1 المساواة في الفرص والمعاملة عند التوظيف. .
	2 الأجور المتساوية للأعمال ذات القيمة المتساوية. .
	3 المســاواة في حــق الحصــول علــى بيئــة آمنــة وصحيــة وفي حــقّ .

الاجتماعــي.  الضمــان  علــى  الحصــول 
	4 المساواة في حقّ التجمع والتنظيم والمفاوضة الجماعية. .
	5 المساواة في حقّ الحصول على تطوير وظيفي ذي قيمة. .
	6 العمــل . بــن  التوفيــق  الرجــال والنســاء في  بــن  العــادل  التــوازن 

المنزليــة.  الحيــاة  في  والمشــاركة 
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	7 ــروع . ــع ف ــك جمي ــرار ويشــمل ذل ــع الق المســاهمة المتســاوية في صن
منظمــة العمــل الدوليــة الدســتورية. 

• 	  Gender Equity   )العدالة بين النوع الاجتماعي )الجندر
والرجــل  المــرأة  بــن  المعاملــة  والإنصــاف في  العــدل  وتعنــي تحقيــق 
وقــد يشــمل ذلــك التشــابه في المعاملــة أو الاختــاف لكنّهــا معاملــة تتســم 
بالتكافــؤ والعــدل لأنّهــا تضــع في اعتبارهــا المســاواة بــن النــوع الاجتماعــي 

ــرص. ــات والف ــازات والواجب ــوق والامتي ــث الحق ــن حي ــدر( م )الجن
وإذا كان تحقيــق التكافــؤ وســيلة، فــإنّ المســاواة هــي الهــدف، علــى ســبيل 
المثــال بالرغــم مــن أنّ التعليــم الثانــوي في بعــض البلــدان الناميــة إلزامــي 
ومجانــي إلّ أنّــه لا يتــمّ إرســال الفتيــات إلــى المدرســة في ســاعات معينــة 
مــن اليــوم بســبب المســؤوليات الأســرية، لذلــك فــإنّ إيجــاد مرونــة في ســاعات 
الدراســة للفتيــات يضمــن الإنصــاف في معاملتهــن ويجنبهــن الحرمــان مــن 

التعليــم.

Equal opportunity and Treatment   المساواة في الفرص وفي المعاملة

• 	 Equal Opportunity/المساواة في الفرص

تعنــي المســاواة في الحصــول علــى المشــاركة الاجتماعيــة والسياســية 
والاقتصاديــة ومواجهــة أيّ حواجــز تســتند إلــى الجنــس.

أمــا في عالــم العمــل فهــي تعنــي الفــرص المتســاوية في تقــديم طلــب وظيفــة 
معينة، وفي التوظيف، أو في تملك أو إدارة مؤسســة مســتقلة، وحضور دورات 
تدريبيــة أو تعليميــة، لتحقيــق مؤهــات معينــة، والحصــول علــى ترقيــة عادلــة 

في كلّ المهــن والمراكــز، بمــا فيهــا تلــك التــي يغلــب عليهــا الجنــس الواحــد.
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• 	  Equal Treatment/المساواة في المعاملة

تعنــي المســاواة في الاســتحقاقات مثــل الأجــور، وظــروف العمــل، والأمن، 
وفي مجــال العمــل بمــا يشــمل التأمــن الوظيفــي والاجتماعي.

التمييز بين النوع الاجتماعي )التمييز الجندري(/
Gender discrimination

ــى أســاس الجنــس أو  ــم عل ــز أو اســتثناء أو تفضيــل قائ يعنــي أي تميي
ــى إبطــال أو انتقــاص المســاواة  ــؤدي إل ــي ت ــم والأفــكار الت الأعــراف والقي
في الفــرص والمعاملــة. ويعنــي أيضــاً أيّ اختــاف في المعاملــة بــن الرجــال 
والنســاء -في العمــل والتعليــم والوصــول إلــى المــوارد والمنافــع- علــى أســاس 

الجنــس، وقــد يكــون التمييــز مباشــراً أو غيــر مباشــر.

• 	Direct Discrimination /التمييز المباشر

والمــرأة  الرجــل  بــن  المتســاوية  غيــر  المعاملــة  تكــون  يحــدث عندمــا 
مســتمدة مــن القانــون والقواعــد والممارســات بشــكل يفــرّق بــن الرجــل 

والمــرأة )مثــل القوانــن التــي لا تســمح للمــرأة بتوقيــع العقــود(. 

• 	Indirect Discrimination /التمييز غير المباشر

يعنــي القواعــد والممارســات التــي تظهــر محايــدة تجاه النــوع الاجتماعي 
)الجنــدر( ولكنّهــا تــؤدي إلــى أضــرار في الممارســة يعانــي منهــا أساســاً 

أشــخاص مــن جنــس واحــد.
ومثــال ذلــك، المتطلبــات الوظيفيــة في بعــض الوظائــف، التــي تشــكل تمييــزاً 
غيــر مباشــر ضــدّ النســاء، ولــو أنّ نيــة التمييــز غيــر موجــودة وغيــر مقصــودة. 
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العمليــة  الجندريــة(  )الاحتياجــات  الاجتماعــي  النــوع  احتياجــات 
 Practical and Strategic Gender Needs/والاســتراتيجية

• 	Practical Needs /الاحتياجات العملية

هــي الاحتياجــات التــي يحتــاج النــاس إليهــا لأداء أدوارهــم بســهولة 
أكبــر، وعــادة مــا تكــون مباشــرة وماديــة. وبالمقارنــة مــع الرجــال، غالبــاً مــا 
تحــدد احتياجــات المــرأة بالتركيــز أكثــر علــى الوضــع الداخلــي، مثل الســكن 
الصحيــة  والرعايــة  الأطفــال  رعايــة  كخدمــات  الأساســية  والخدمــات 
ــة احتياجــات  ــج التدخــات العملي ــا تعال ــة. وبينم ــل التقليدي ــرص العم وف

ــر مــن علاقــة المــرأة بالمجتمــع. ــة، فهــي لا تغيّ المــرأة العملي

• 	Strategic Needs /الاحتياجات الاستراتيجية

تعنــي تغييــر مكانــة المــرأة في المجتمــع. وهــي اســتراتيجية طويلــة الأمــد، 
تتعلــق بالمســاواة بــن النــوع الاجتماعــي )الجنــدر( وإلغــاء التمييــز المســتند 
إلــى الجنــس في الأجــور، والتعليــم، والتوظيــف، والمشــاركة في مواقــع اتخــاذ 
القــرار. وتشــكل معالجــة المصالــح الاســتراتيجية تحديــات لموازيــن القــوى 

الســائدة بــن الرجــل والمــرأة. 
أمثلة على استراتيجيات تشمل النوع الاجتماعي )الجندر(:

• اتخاذ الإجراءات والتدابير التي تدعم تمكين المرأة. 	
• زيــادة الوعــي بالحقــوق القانونيــة والاجتماعيــة بــن النســاء خاصــة 	

المتعلقــة بالعمــل مدفــوع الأجــر. 
• زيادة مشاركة المرأة في مؤسسات العمل وفي مواقع صنع القرار.	
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• تســهيل حــدوث تغييــرات في تقســيم العمــل بــن النــوع الاجتماعــي 	
)الجنــدر( في العمــل المنزلــي ورعايــة الأطفــال. 

• تشجيع المساواة في الأجر للعمل نفسه.	
• تعزيز المساواة السياسية والاجتماعية.	
• تعزيز التدابير الملائمة لمكافحة العنف. 	
• تعزيز تكافؤ فرص العمل. 	
• المناصرة والتأييد السياسي لتشريعات وقوانين داعمة للمرأة. 	

إنّ الاحتياجــات الاســتراتيجية والعمليــة مرتبطــة، إذ إنّ توفــر الاســتجابة 
للاحتياجــات العمليــة المحــددة للنســاء علــى مســتوى المجتمــع المحلــي يكــون 
الاســتراتيجية  الاحتياجــات  وتلبيــة  لتحديــد  الأحيــان مدخــاً  في غالــب 

طويلــة الأمــد. 

النــوع الاجتماعــي )الجنــدر( والتغييــر في الأنظمــة المؤسســية/ 
Gender and Organization Change

يشــير هــذا العنــوان إلــى أنّ أنظمــة بعــض المؤسســات هــي عبــارة عــن 
أردنــا  وإذا  النــوع الاجتماعــي )الجنــدر(،  بــن  علاقــات غيــر متكافئــة 
إحــداث تغييــر في العلاقــات بــن النــوع الاجتماعــي )الجنــدر(، فــا بــدّ مــن 
أن تقــوم المنظمــات والمؤسســات بتعزيــز سياســات وبرامــج تتســم بالمراعــاة 

وضمــان التــوازن بــن النــوع الاجتماعــي )الجنــدر( في هيكليتهــا.
خــال  مــن  المســاواة  وعــدم  الاجتماعــي  التفــاوت  يظهــر  مــا  غالبــاً 
السياســات التــي تتعلــق بالممارســة والقواعــد المؤسســية. لذلــك، فعلــى 
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المســتوى المؤسســي، يجــب التركيــز علــى دمــج قضايــا المســاواة بــن النــوع 
الاجتماعــي )الجنــدر( في السياســات المؤسســية والهيكليــات التنظيميــة 
ــا  والإجــراءات، وليــس فقــط تخطيــط مشــاريع محــددة. إنّ إدمــاج قضاي
النــوع الاجتماعــي )الجنــدر( في صلــب السياســات الرئيســية والبرامــج 
الخاصــة بالمؤسســات ليســت هدفــاً في حــد ذاتــه، بــل الهــدف هــو تحقيــق 
السياســي  الســياق  )الجنــدر( ضمــن  الاجتماعــي  النــوع  بــن  المســاواة 

والاقتصــادي الاجتماعــي الأوســع.

 Gender Blind / Gender Neutral العمى الجندري/ الحياد الجندري

• 	Gender Blind /العمى الجندري

يشــير المصطلح إلى البحوث والدراســات التحليلية، والسياســات، والمواد 
المســتخدمة في المناصــرة وطــرق تصميــم المشــاريع والبرامــج وتنفيذهــا، التــي 
لا يتــمّ فيهــا مراعــاة ثقافــة وقضايــا النــوع الاجتماعــي )الجنــدر(، وهــي 
تتضمــن افتراضــات تتســم بالتحيّــز لصالــح العلاقــات غيــر العادلــة القائمــة 

بــن الرجــل والمــرأة، وغالبــاً مــا تســتبعد النســاء. 

• 	Gender Neutral /الحياد الجندري

يشــير المصطلــح إلــى البحــوث والدراســات التحليلية، والسياســات، والمواد 
المســتخدمة في المناصــرة، وطــرق تصميــم المشــاريع والبرامــج وتنفيذهــا، التــي 
ــدر( لدراســة  ــوع الاجتماعــي )الجن ــا الن ــة وقضاي ــا اســتخدام ثقاف ــمّ فيه يت
الوضــع القائــم بــن النــوع الاجتماعــي بمــا فيهــا مــن اختلافــات ومراعاتهــا 
لتجنــب أيّ تحيّــز قــد يحــدث عنــد تقــديم الخدمــات، وذلــك لضمــان اســتفادة 
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ــة لاحتياجــات  ــة العملي ــى حــد ســواء مــن حيــث الفعالي الرجــال والنســاء عل
المــرأة والرجــل. عــاوة علــى ذلــك، يتــمّ العمــل ضمــن حــدود التقســيمات 

القائمــة للمــوارد والمســؤوليات بــن النــوع الاجتماعــي )الجنــدر(.
ــن  ــد يتب ــوع الاجتماعــي ق ــن الن ــاد ب ــر الحي ــي تظه إنّ السياســات الت
مــن خــال التحقيــق أنّهــا قــد تؤثــر علــى المــرأة والرجــل بشــكل مختلــف. 
لمــاذا؟ لأننــا نجــد اختلافــات جوهريــة بــن حيــاة النســاء والرجــال في 
معظــم مياديــن تلــك السياســات، تلــك الاختلافــات الجوهريــة تجعــل مــن 
السياســات التــي تبــدو محايــدة، ذات تأثيــر مختلــف علــى الرجــال والنســاء 

ــدر(.  ــوع الاجتماعــي )الجن ــي تعــزز مــن اللامســاواة بــن الن وبالتال
ــوع الاجتماعــي  ــة لمراعــاة الن ــان تســتخدم الجهــود المبذول في بعــض الأحي
لغــة الحيــاد الجنــدري لمواجهــة المصطلحــات العنصريــة )الجنســية(، مثــل 
اســتعمال مصطلحــات ذكوريــة في المهــن والحــرف أو الاســتمرار في اســتخدام 
ضمائــر التذكيــر. لكــن إذا لــم نتــوخَّ الحــذر، قــد تلُغــى الألفاظ الجنســية، ولكن 
التفــاوت بــن النــوع الاجتماعــي )الجنــدر( ســيبقى مقنّعــاً، وســتصبح مهمــة 

معالجــة قضايــا المســاواة بــن النــوع الاجتماعــي )الجنــدر( أكثــر صعوبــة. 
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Gender Mainstreaming /إدماج قضايا النوع الاجتماعي
النــوع الاجتماعــي )الجنــدر( مــن الاســتراتيجيات  تعــدّ اســتراتيجية 
إنّ  النــوع الاجتماعــي )الجنــدر(.  بــن  المســاواة  لتعزيــز  المقبولــة عالميــاً 
ــل هــو اســتراتيجية، ومنهــج،  ــه ب ــة في حــد ذات ــة أو نهاي الإدمــاج ليــس غاي
ووســيلة لتحقيــق هــدف المســاواة بــن النــوع الاجتماعــي )الجنــدر(. ويضمــن 
الإدمــاج أن يشــكل منظــور النــوع الاجتماعــي والاهتمــام بتحقيــق أهــداف 
المســاواة في النــوع الاجتماعــي محــوراً مركزيــاً لجميــع الأنشــطة، مثــل 
تطويــر السياســات، والبحــوث، والمناصــرة والتأييــد، والحــوار، والتشــريعات، 
وتخصيــص المــوارد، والتخطيــط، والتنفيــذ ومراقبــة البرامــج والمشــاريع.

ــع لــأمم  في عــام 1997، حــدد المجلــس الاقتصــادي والاجتماعــي التاب
المتحــدة مفهــوم إدمــاج قضايــا النــوع الاجتماعــي )الجنــدر( علــى أنّــه عملية 
تقييــم الآثــار المترتبــة علــى المــرأة والرجــل مــن أيّ عمــل مخطــط له ويشــمل 
ذلــك تقييــم التشــريعات والسياســات والبرامــج، في جميــع المجــالات وعلــى 
كلّ المســتويات. كمــا أنّهــا اســتراتيجية لجعــل اهتمامــات وتجــارب النســاء 
والرجــال علــى حــد ســواء تمثــل أبعــاداً متكاملــة عنــد التصميــم والتنفيــذ 
والرصــد والتقييــم للسياســات والبرامــج في جميــع المجــالات السياســية 
المســاواة  شــأنه تحقيــق  مــن  الــذي  الأمــر  والاجتماعيــة،  والاقتصاديــة 
ــز.  ــرك أيّ مجــال لظهــور التميي بــن المــرأة والرجــل في الاســتفادة، ولا يت
والهــدف النهائــي لإدمــاج قضايــا النــوع الاجتماعــي )الجنــدر( هــو تحقيــق 

المســاواة بــن النــوع الاجتماعــي.
يجــب أن تأخــذ عمليــة إدمــاج قضايــا النــوع الاجتماعــي )الجنــدر( دوراً 
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عنــد وضــع السياســات والبرامــج والمشــاريع علــى جميــع المســتويات، ويجــب 
أن تترافــق مــع جميــع مراحــل دورة البرامــج بــدءاً مــن التصميــم ومــروراً 

بالتخطيــط والتنفيــذ، وانتهــاءً بالرصــد والمتابعــة والتقييــم.
يتضمن إدماج قضايا النوع الاجتماعي )الجندر(:

• عــدم 	 مكامــن  بغيــة تحديــد  الاجتماعــي  للنــوع  إجــراء تحليــل 
معالجــة. إلــى  التــي تحتــاج  والمــرأة،  الرجــل  بــن  المســاواة 

• إتاحــة فــرص متســاوية للجميــع، وتطبيــق الإجــراءات الخاصــة 	
بمراعــاة خصوصيــة النــوع الاجتماعــي )الجنــدر( عنــد ظهــور أي 
ــدر(. ــوع الاجتماعــي )الجن ــز أو عــدم مســاواة في الن ــة تميي حال

• البدء بعملية تغيير مؤسسي.	
• إعطاء صوت للفتيات والنساء.	
• وضع ميزانية لقضايا النوع الاجتماعي )الجندر(.	
• إجراء مراجعات لمشاركة النوع الاجتماعي )الجندر(.	

Gender Budgeting /)ميزانية النوع الاجتماعي )الجندر
النــوع  إدمــاج  لبرامــج  لتحديــد ميزانيــة خاصــة  تعبئــة طلــب  ينبغــي 
الاجتماعــي )الجنــدر( عنــد عمليــة الإعــداد للميزانية ما يعني إدماج منظور 
النــوع الاجتماعــي في جميــع مراحــل عمليــة وضــع الميزانيــة وإعــادة هيكلــة 
الإنفــاق والدخــل مــن أجــل تعزيــز المســاواة في النــوع الاجتماعــي )الجنــدر(. 
تــدرس ميزانيــة النــوع الاجتماعــي )الجنــدر( كيفيــة تأثيــر المخصصــات 
الماليــة علــى تســاوي الفــرص الاجتماعيــة والاقتصاديــة للرجــال والنســاء. 
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إذ قــد يكــون مــن الضــروري إعــادة توزيــع الدخــل والإنفــاق، وإعــادة هيكلــة 
الميزانيــة لتعزيــز المســاواة في النــوع الاجتماعــي )الجنــدر(.

Gender Sensitive Indicators /مؤشرات مراعاة النوع الاجتماعي
هــي مؤشــرات لقيــاس الفوائــد للرجــال وللنســاء، والتقــاط جوانــب 
الجنــس  مصنفــة حســب  وهــي  والنوعيــة.  الكميــة  حيــث  مــن  التغييــر 
والعمــر والخلفيــة الاقتصاديــة والاجتماعيــة وتهــدف إلــى إظهــار التغيّــرات 
في العلاقــات بــن المــرأة والرجــل في مجتمــع مــا خــال فتــرة زمنيــة. وهــذه 
المؤشــرات هــي أداة لتقييــم تقــدم تدخــل إنمائــي خــاص لتحقيــق المســاواة 
بــن النــوع الاجتماعــي )الجنــدر(. وهــي مصنفــة حســب نــوع الجنــس، 
ســواء ضــم النســاء والرجــال المســتهدفين في الريــف مــن خــال البرنامــج 
أو المشــروع أو ضــم وكلاء وموظفــي المشــروع والعاملــن فيــه علــى كل 

ــنْ. ــم فعّال ــج برصــد وتقيي المســتويات. ويســمح هــذا النه

Men and Masculinities /الرجال والذكورة
تهتــم  التــي  الأبحــاث  حجــم  في  الزيــادة  إلــى  المفهــوم  هــذا  يشــير 
بدراســة الأدوار والتوقعــات والتعاريــف المتعــددة والمتباينــة في معنــى أن 
تكــون رجــاً في مجتمــع مــن المجتمعــات وكيــف يمكــن تغييــر هــذا المعنــى 
بمــرور الزمــن أو مــن مــكان إلــى آخــر. ويجــب أن توضــع المبــادرات التــي 
تعمــل مــع الرجــال والفتيــان ضمــن إطــار شــامل لتعزيــز المســاواة في النــوع 
الاجتماعــي )الجنــدر(، ولا تعنــي زيــادة التركيــز علــى الرجــال في هــذه 
المبــادرات التقليــص مــن الدعــم والمســاعدات الضروريــة للنســاء والفتيــات.
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يــؤدي عــدم تكافــؤ القــوى إلــى قمــع النســاء والفتيــات، لكــنّ لــه أيضــاً 
ــر  ــا أنّ الرجــال هــم الأكث ــان، كم ــى الرجــال والفتي ــرة عل ــاراً ســلبية كبي آث
عرضــة للإدمــان، والأمــراض المنقولــة جنســياً، وللعنــف القاتــل، والســجن. 
وفي الاقتصــاد المنظّــم هنــاك ضغــوط هائلــة تمــارس علــى الرجــال لقضــاء 

ســاعات طويلــة في العمــل.
ــدر(  ــوع الاجتماعــي )الجن ــة والمســاواة في الن ــع بالعدال في مجتمــع يتمت
أو مــا يســمى »Gender Just« يحصــل الرجــال علــى فــرص أكبــر للتمتــع 
بعلاقــات تتســم بالحميميــة والثقــة والاحتــرام ســواء مــع النســاء أو مــع 
ــة الأطفــال  ــد مــن الفــرص للمشــاركة في رعاي الرجــال. وتتوفــر لهــم المزي
والمســاهمة في نموهــم وتربيتهــم، ســواء كانــوا أفــراداً في عائلــة أو موظفــن 

يقدمــون خدمــات الرعايــة للأطفــال بحكــم المهنــة.
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ورقة سياسات تعزيز ومأسسة النوع 
الاجتماعي في مركز مدى

اعتمــدت منهجيــة تحضيــر هــذه الورقــة علــى مشــاركة الأطــراف ذات 
العلاقــة ومراجعــة الأدبيــات وتشــكيل إطــار إداري لهــا، وتعيــن مستشــارة 
ــز  ــى إدارة مرك ــا عل ــة وعرضه ــات الورق متخصصــة قامــت بوضــع محتوي
لمنهجيــة تحضيــر  عــرض  يلــي  وفيمــا  التشــاوري.  اللقــاء  خــال  مــدى 

ــة: وإعــداد الورق
• الإعــان عــن بــدء العمــل علــى تحضيــر ورقــة السياســات بالتعاقــد 	

مــع الأســتاذة لبنى الأشــقر.
• مراجعــة الوثائــق ذات العلاقــة )الخطــة علــى وجــه الخصــوص 	

وتقريــر التدقيــق التشــاركي لمركــز مــدى(. 
• عقد لقاء تشاوري مع إدارة مركز مدى. 	
• صياغــة مســودة أوليــة لورقــة السياســات وعرضهــا علــى إدارة 	

مركــز مــدى لإبــداء الملاحظــات.
• صياغة النسخة النهائية بعد التعديلات. 	

منهجية تحضيرمنهجية تحضير
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أهداف ورقة السياسات
تأتــي هــذه الورقــة بهــدف تطويــر البرامــج وعمل مدى، مــن خلال اتخاذ 
كافــة التدابيــر والإجــراءات التــي تضمــن المشــاركة المتســاوية للنســاء، في 
بيئــة معــززة لمشــاركة فاعلــة تقــوم علــى أســس العدالــة والمســاواة وحقــوق 

الإنســان وعــدم التمييــز.
كمــا وتهــدف هــذه الورقــة إلــى تعزيــز الجهــود لــكلّ المؤسســات العاملــة 
في قطــاع النــوع الاجتماعــي   وقطــاع الإعــام علــى المســتويين الوطنــي 
والمحلــي مــن أجــل اســتثمارٍ أفضــلَ للمــوارد ليصــار إلــى تفعيــل دور النســاء 

في القطــاع الإعلامــي ومواقــع صنــع القــرار في المؤسســات الإعلاميــة.
آليات تعزيز ومأسسة النوع الاجتماعي في مركز مدى

يرتبــط نجــاح آليــات تعزيــز مشــاركة النســاء وإدمــاج النــوع الاجتماعــي 
ــى مأسســتها مــن خــال  ــدرة عل في أعمــال القطــاع الإعلامــي بمــدى الق
إطــار سياســاتي. وكذلــك علــى رغبــة مركــز مــدى للاســتجابة لمــا تخلــص 
إليــه هــذه الآليــات. تختلــف آليــات مشــاركة النســاء في القطــاع الإعلامــي 
مجــالات  واختــاف  دولــة  كلّ  الســائدة في  السياســات  لاختــاف  تبعــاً 
ــا يلــي بعــض الآليــات التــي  ــا في وســائل الإعــام المختلفــة، وفيم تطبيقه

ــز مــدى: ــز مشــاركة النســاء في مرك يمكــن اســتخدامها لتعزي
	1 ووضــع . ومتابعتهــا،  المشــاريع  واختيــار  التخطيــط  في  المشــاركة 

الخطــط الاســتراتيجية، وتحديــد الخدمــات وتخصيــص الموازنــات: 
تتطلــب المشــاركة الفاعلــة للمــرأة في مركــز مدى مشــاركتها في وضع 
الخطــط والموازنــات وتصميــم البرامــج والمحتــوى الإعلامــي المــراد 
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ــي ســتنفذها.  ــج الت ــات في المشــاريع والبرام ــد الأولوي تقديمــه وتحدي
ــوع الاجتماعــي، مــع إعطــاء دور  ــا مســتجيبة للن ــث تكــون جميعه بحي

حقيقــي للنســاء العضــوات في مجلــس الإدارة. 
	2 مــن المهــم عمــل المؤسســات الإعلاميــة علــى إدمــاج النــوع الاجتماعــي .

في مســتندات مركــز مــدى مــع التشــديد علــى ضــرورة تحقيــق التنوّع في 
الصــورة واحتــرام النســاء وكرامتهــن في النشــاطات الإعلاميــة كافــة.

3  اعتمــاد مدوّنــات ســلوك داخليــة حــول أخلاقيــات العمــل الإعلامــي، 	.
ــادئ مرتبطــة  ــن مب ــا وتتضم ــن/ات فيه ــة للعامل ــون ملزم ــى أن تك عل

ــا النســاء. بتغطيــة قضاي
	4 قيــام مركــز مــدى بتوقيــع مذكــرات تفاهــم مــع منظمــات المجتمــع .

المدنــي تتضمــن بنــوداً وآليّــاتٍ عمليــة لتفعيــل مواثيــق الأخــاق وتقــديم 
ــة. ــة مهنيّ نشــاطات إعلامي

	5 الإعلاميــة . المؤسســات  في  والعاملــن/ات  الصحافيــن/ات  تدريــب 
الناجيــات  مــع  التعاطــي  في  الملائمــة  المصطلحــات  اعتمــاد  علــى 
مــن الانتهــاكات وعلــى ســبل التغطيــة الحسّاســة للنــوع الاجتماعــي 
وضمــان اســتفادتهم/هن مــن برامــج التدريــب الخاصــة بمنظــور النــوع 

الاجتماعــي.
	6 إعطــاء حيّــز لبرامــج وإعلانــات، تبــث علــى وســائل الإعــام التقليديــة .

ــاكات القائمــة  ــا نشــر الوعــي حــول الانته ــة أيضــاً، هدفه والافتراضي
علــى النــوع الاجتماعــي.

	7 وضــع آليــات للشــكاوى يســتطيع المشــاهد/ة مــن خلالهــا إبــاغ مركــز .
مــدى عــن أيّ محتــوى يزعجــه/ا.
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سياسات تعزيز ومأسسة النوع الاجتماعي في عمل مركز مدى 
تهــدف السياســات التاليــة إلــى إيجــاد بيئــة ممكنــة لمشــاركة النســاء في 

عمــل مركــز مــدى وتجســيد مبــادئ تكافــؤ الفــرص والعدالــة والمســاواة. 
متطلبات تنفيذ ورقة السياسات:

يتطلــب تنفيــذ هــذه الورقــة تضافــر الجهــود بــن الأطــراف ذات العلاقــة 
كمــا هــو مبــن فيمــا يلــي:

السياســة رقــم )1(: التوظيــف والمــوارد البشــرية، وصنــع القــرار، والثقافــة 
المؤسســاتية مســتجيبة للنــوع الاجتماعــي.

• التدريــب 	 في  الخريجــن/ات  مــن  ممكــن  عــدد  أكبــر  اســتيعاب 
وإكســابهم/هنّ الخبــرة لتعزيــز فرصهم/هــنّ في الحصــول علــى 
الوظائــف، وهــذا بحــد ذاتــه يفتــح الآفــاق أمــام الشــابات كونهــنّ 
الأقــل خبــرة وفقــاً للوضــع الحالــي، والــذي لا تزيــد فيــه نســبة 

الإنــاث في ســوق العمــل عــن 19.7%.
• تنظيــم الاســتثناءات التــي تعُطــى للموظفــات الأمهــات، في بعــض 	

ــق المأسســة. ــن منطل ــة م ــون مكتوب ــث تك الحــالات، بحي
• تطويــر سياســة أو إجــراءات واضحــة ومعلــن عنهــا حــول التحــرّش 	

الجنســي، تحتــرم الخصوصيــة وتؤكــد علــى حمايــة الضحيــة، وضمــان 
مــع الحــالات بمــا ينصــف الضحيــة، فضــاً عــن  التعامــل  ســرية 
إجــراءات تأديبيــة للمتحــرّش )يتــمّ تضمينهــا في مدوّنــة الســلوك(.

• مراجعة وتحديث النظام الإداري للمؤسسة.	
• والتنــوع( في 	 الجنســنْ  بــن  )المســاواة  الجنــدر  سياســة  اعتمــاد 
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مركــز مــدى وضمــان تكافــؤ الفــرص في التوظيــف والتكويــن المهنــي 
والترقيــة بــن جميــع موظفيــه، ومنــع عــدم المســاواة في الرواتــب 

والمزايــا علــى أســاس الجنــس.  
• تضمــن نهــج المســاواة بــن الجنســنْ في كلّ تصاميــم المشــاريع 	

المشــروع. دورة  إدارة  وعمليــة 
• اعتمــاد نهــج النشــاطات الإعلاميــة التــي تراعــي النــوع الاجتماعــي 	

خــال جوانــب مختلفــة مــن تخطيــط الإنتــاج والتنفيــذ والنشــر. 
• توفيــر فــرص متســاوية للموظفــن والموظفــات في العمــل والتمثيــل 	

والســفر. 
• اعتبــار مبــدأ تكافــؤ الفــرص مبــدأً أصيــاً لتحقيــق التــوازن بــن 	

العمــل والحيــاة. 
• اتبــاع سياســة ســاعات العمــل المرنــة والاهتمــام بالإنجــاز وليــس بكــم 	

ــاج  ــق احتي ــة وف ــة في العمــل ونظــام الســاعات المرن الوقــت )النوعي
العمــل خاصــة للموظفــات بحكــم أدوارهــن الإنجابيــة( بإمكانــه مــن 
خــال الســاعات المرنــة تحقيــق التــوازن بــن العمــل والحيــاة. كمــا 
يمكــن تطبيــق ذلــك علــى العاملــن والعامــات في ظــروف صعبة وفي 
النزاعــات أو بســبب ممارســات الاحتــال بحيــث يصبــح بإمكانهــم 
القيــام بعملهــم مــن أماكــن ســكنهم مــا يســهم في تحقيــق التــوازن بــن 

العمــل والحيــاة. 
• ــات والإســاءة 	 ــة المضايق ــن كاف ــة م ــة مؤسســة خالي ــام بثقاف الاهتم

والتمييــز. 
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• ــادئ 	 ــل مــن مب ــدأ أصي ــاف كمب ــة الاخت ــرام لثقاف ــل والاحت التقب
عمــل مركــز مــدى. 

• الإعاقــة 	 وذوات  ذوي  الأشــخاص  لاســتيعاب  تعديــات  إجــراء 
تحتــاج  التوجهــات  وهــذه  مــدى،  مركــز  في  العامــل  بالطاقــم 

الواقــع.  أرض  علــى  تنفيذيــة  لسياســات 
• أشــكال 	 مــن  شــكل  أيّ  مــع  إطلاقــاً  التســامح  بعــدم  التمســك 

التمييــز أو الاســتغلال ســواء بــن الطاقــم العامــل أو الشــركاء 
والمســتفيدين/ات.  

• ــز 	 ــز أو التحيّ لا يسُــمح للصحفــي/ة أو العامــل/ة في مــدى التميي
أو الاســتغلال بســبب الجنــس أو اللــون أو العــرق أو الديــن أو 

القوميــة أو المســتوى الاجتماعــي أو الانتمــاء السياســي.
•  ضمــن قواعــد العمــل والأنظمــة المكتوبــة والمعمــول بهــا، لا يحــقّ 	

للصحفيــن/ات العاملــن/ات في مــدى العمــل في أيّ مؤسســة 
ــة الإدارة.  ــى موافق ــد الحصــول عل ــة أخــرى إلّ بع إعلامي

• يُنــع علــى أيّ صحفــي/ة أو موظــف/ة في مركــز مــدى تنــاول اســم 	
المؤسســة أو أيٍّ مــن العاملــن فيهــا بالســوء أو بشــكل ســلبي وذلــك 
ــى منصــات التواصــل الاجتماعــي  ــي أو عل بشــكل شــفهي أو كتاب
ســواء بشــكل مباشــر أو غيــر مباشــر أو بــأيّ شــكل قــد يتــمّ 

تفســيره علــى أنّــه إســاءة. 
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السياسة رقم )2(: تطوير سياسة جندرية لمركز مدى 
• الالتــزام بالتــوازن الجنــدري في كافــة النشــاطات الإعلاميــة التــي 	

يقــوم بهــا مركــز مــدى ســواء فيمــا يتعلــق بالعــدد أو بجهــة توزيــع 
المناصــب الوظيفيــة أو المســتهدفين مــن الإعلاميــن والإعلاميــات 

في برامــج المركــز. 
• العمــل علــى مراعــاة نســبة الكوتــا النســائية %30 كحــد أدنــى 	

لظهــور النســاء في البرامــج والنشــاطات وبنــاء القــدرات وفــق 
ــي إعــان ومنهــاج عمــل بكــن بالإدمــاج في  مذكــرة بكــن )تّم تبن
15ســبتمر/أيلول 1995 مــن قبــل الحكومــات المشــاركة في المؤتمــر 
العالمــي الرابــع للمــرأة. ثــمّ اعتمــد مــن قبــل الجمعيــة العامــة الأمم 
المتحــدة في 8 ديســمبر/كانون الأول 1959(، ســواء علــى مســتوى 
العمــل معهــا أو الصحافيــون  يتــمّ  التــي  العاملــن أو الحــالات 

ــم.  ــاء قدراته ــمّ بن ــن يت ــات الذي والصحافي
• الابتعــاد عــن تقــديم صــور نمطيــة للمــرأة في المنتجــات والتقاريــر 	

الصحفيــة والحقوقيــة الصــادرة عــن مركــز مــدى. 
• التأكيــد علــى إبــراز رأي النســاء في مواضيــع لا علاقــة لهــا بالمــرأة 	

بشــكل خــاص خاصــة في قضايــا الانتهــاكات بحيــث يكــون الــرأي 
النســوي فيهــا حاضــراً.

• الحــرص علــى الابتعــاد عــن التركيــز علــى الخلفيــة الاجتماعيــة أو 	
الدينيــة أو العرقيــة لشــخص أو لمجموعــة بشــكل قــد يبــدو تبريــراً 

لأي عنــف جنســي. 
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• الحــرص علــى تــوازن الصــورة المقدمــة عــن الجنــدر في كلّ مــا 	
ينتجــه مــدى مــن إعلانــات وإعلانــات دراميــة إذاعيــة وتقاريــر 

وبرامــج عمــل ونشــاطات وغيرهــا.
• الابتعاد عن استخدام الصور النمطية المتعلقة بالجندر. 	
• التأكــد مــن عــدم اســتغلال الأطفــال في أيّ موضــوع صحفــي أو 	

رصــد لانتهــاكات ضــد الإعلاميــن والإعلاميــات قــد ينعكــس 
ــم.  ســلباً عليه

• أنســنة القصــة مــن خــال مقابــات مــع شــخصيات تأثــرت أو 	
تفاعلــت مــع الموضــوع.

• العربيــة والأجنبيــة، 	 التنســيق والعمــل مــع الصحافــة  في حــال 
الحــرص علــى اختيــار الأكثــر قربــاً منهــا مــن الحــدث والأكثــر 

تخصصــاً. والأفضــل  بالمصداقيــة  تمتعــاً 

السياســة رقــم )3(: تطويــر سياســة جندريــة خاصــة بالصــورة الصحفيــة 
والحقوقيــة في مركــز مــدى.

• في الصــورة الصحافيــة للانتهــاكات، يجــب عــدم التلاعــب بالصــورة 	
مــن خــال إضافــة أو إزالــة أيّ عنصــر أو تعديلهــا بتقنيــة فوتوشــوب. 

• عدم أخذ صور خاصة من دون إذن أصحابها. 	
• تجنــب أخــذ لقطــات صادمــة قريبــة لجثــث أو أشــاء ضحايــا في 	

حــالات المجــازر وأحــداث العنــف ومحاولــة إيجــاد زاويــة تصويــر 
تظهــر الحــدث مــن دون لقطــات قريبــة.
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• عــدم كشــف هويــة القتلــى أو المنتهكــة حقوقهــم الظاهريــن في 	
الصــور. 

• التحقق من الصور المنقولة ومن تاريخها عبر غوغل. 	
• نسب الصور إلى مصادرها في حال تّم الحصول عليها. 	

التحقيــق  في  مــدى  لمركــز  جندريــة  سياســة  تطويــر   :)4( رقــم  السياســة 
الانتهــاكات  حــول  المعلومــات  وكتابــة  السياســي  والتحليــل  الاســتقصائي 
والتحــري عــن مصــادر المعلومــات وإجــراء المقابــات الصحافيــة، ومــن هنــا 
نــورد أهــم وأبــرز القضايــا في هــذا المحــور الــذي نؤكــد علــى أهميــة تطويــره 

لاحقــاً ضمــن سياســية جندريــة لمركــز مــدى ذات طابــع شــمولي:

• تحقيــق معمــق للانتهــاكات قائــم علــى البحــث والتقصّــي ويتــمّ 	
الاعتمــاد فيــه علــى المعاييــر العالميــة في التحقّــق.

• الســعي لفهــم ملابســات أحــداث معينــة بشــكل يســاعد علــى 	
استشــراف طبيعــة المرحلــة، لكــون هــذه النوعيــة مــن التقاريــر 
المتابعــة  مــع  متناهيــة  بدقــة  عليهــا  العمــل  يتوجــب  حساســة 
يلــي:  مــا  التحريــر مــع مراعــاة  المركــز ومســؤولي  المســتمرة مــع 

-	 الحرص على أن يعطي التقرير مساحة لرؤى مغايرة. 
-	 ألّ يخرج التقرير بنتائج تتعارض مع فرضية موضوع التقرير. 
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تتميز لغة الكتابة التحريرية في المادة الإعلامية بعدة خصائص أهمها:
-	 لغــة واقعيــة تنقــل وقائــع ومفــردات مســتوحاة مــن الحيــاة اليوميــة 

علــى أن تصُــاغ بأســلوب ســلسٍ دون أن يكــون ذلــك علــى حســاب 
الدقّــة. 

-	 لغــة بســيطة بمــا أن اللغــة الصحافيــة والحقوقيــة موجهــة إلــى 
الأفضــل  فمــن  الثقافيــة،  المســتويات  ومتنــوع  عريــض  جمهــور 

تجنّــب التكلـّـف في الكتابــة. 
-	 لغة دقيقة وسليمة وجذابة وفيها التأنيث كما التذكير. 
• في المقابــات الصحافيــة لرصــد الانتهــاكات، مــن المهــم جــداً 	

الحفــاظ علــى جــودة المضمــون وعلــى المصداقيــة المطلوبــة. وعلــى 
المحــرر اتّبــاع قواعــد ومعاييــر مهنيــة في التعامــل مــع الشــخصيات 

التــي تتــمّ مقابلتهــا عبــر مراعــاة مــا يلــي: 
-	 الحــرص علــى اختيــار المصــدر المناســب للمعلومــة بعيــداً عــن 

الانحيــاز المســبق لهــذا المصــدر أو ذاك. 
-	 ــة المعلومــات التــي يقدمهــا المصــدر عبــر البحــث  التحقــق مــن دقّ

ــد.  ــة والتفني والمقارن
-	 ــة مصــادره  ــاً كامــاً بحماي ــاً ومهني ــزم المحــرر التزامــاً أخلاقي يلت

ــة.  الســرية أو العلني
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أما فيما يتعلق بالمقابلات مع ضحايا العنف، فيجب مراعاة ما يلي: 
-	 التحقّــق مــن مبــدأ عــدم التســبب بالضــرر لضحيــة الحريــات 

الإعلاميــة.
-	 الاطّلاع الكامل على التفاصيل لإيجاد زاوية المعالجة. 
-	 التأكد من الموافقة الشخصية المسبقة لضحية الحريات الإعلامية.
-	 اطــاع الضحيــة علــى كلّ مــا يتعلــق بكيفيــة اســتخدام المقابلــة 

وإفهامهــا التداعيــات المحتملــة لنشــر القصــة علــى المــأ. 
-	 عرض إمكانية استخدام اسم مستعار أو إغفال الاسم. 
-	 اخذ إذن مسبق بالتصوير وعدم نشر الصور المؤذية.
-	 الحرص على دقة التعابير لتجنب أيّ إيذاء للضحية. 
-	 استخدام عبارات من نوع »ناجيات/ناجون« بدلاً من »ضحايا«. 
• أمــا فيمــا يتعلــق بـــ »الانحيــاز« فــإنّ الحكــم علــى مصداقية محتوى 	

ــل  ــه مــن معلومــات ب ــق فقــط بصحــة مــا تتضمن الشــكوى لا يتعل
الكلمــات  اختيــار  الضــروري  فمــن  تقديمهــا،  بطريقــة  أيضــاً 
المناســبة للفكــرة بعيــداً عــن المبالغــات المقصــودة والتشــكيك غيــر 

ــة الأوجــه.  ــر حمّال ــرر والتعابي المب
• لا بــدّ مــن تجنّــب اســتخدام بعــض الألفــاظ التــي تحمــل موقفــاً 	

إهانــة  علــى  بعضهــا  وينطــوي  أخلاقيــاً  أو  دينيــاً  أو  سياســياً 
لجماعــاتٍ دينيــة أو عرقيــة أو اجتماعيــة أو لفئــات محــددة مــن 
ــد الحديــث  ــدة عن ــر محاي المجتمــع، والصــواب هــو اســتخدام تعابي
عــن مواضيــع لهــا علاقــة بالجنــس، أو الديــن، أو العــرق، أو الثقافــة. 
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• بالطبــع هنــاك أشــكال للانحيــاز، ولا يســعنا هنــا إلّ التأكيــد علــى 	
عــدم الانحيــاز بالمحابــاة لحقيقــة أو وجهــة نظــر، أو الانحيــاز في 
اختيــار القصــص أو المصــادر أو بالاستحســان أو الاســتهجان مــن 
ــة،  قبــل المحــرر، أو باســتخدام المصطلحــات والتعريفــات الخاطئ
أو بتقــديم الــرأي في صــورة خبــر أو تقريــر، أو بالتنميــط ونســب 
الصفــات والأدوار إلــى أطــراف القصــة بشــكل يــؤدي إلــى رفــع 

مكانتهــم أو الإضــرار بهــم. 

السياســة رقم )5(: تطوير سياســة جندرية لمركز مدى في التعهّد والالتزام 
بالميثــاق الأخلاقــي للمركــز خــال فتــرة عمــل الموظــف أو الموظفة. 

• يؤكــد مركــز مــدى علــى أنّ حريــة الــرأي والتعبيــر حــقّ للأفــراد وأنّ 	
حصــول المواطنــن/ات الفلســطينيين/ات علــى وجــه الخصــوص علــى 
معلومــات دقيقــة وموثقــة وذات مصداقيــة عاليــة، هــو ركيــزة مهمــة 
في تأســيس وعــي سياســي وإعلامــي يحتــرم عقــل وكرامــة الإنســان. 

• الوضع السياســي في فلســطين أدّى لانقســام الإعلام بين مؤسسات 	
ــات العامــة أو جهــات خاصــة  ــل الحري ــدي ســلطات تكب ــز بأي تترك

تابعــة لهــا بغــض النظــر عــن التوجــه السياســي لهــذه الســلطات. 
• ضــرورة التأكيــد علــى أصول شــرف المهنة للصحفــي/ة والحقوقي/ة 	

في مركــز مــدى المتعــارف عليهــا عالميــاً وذلــك في ســبيل الالتــزام 
بأخلاقيــات المهنــة في نقــل الحقيقــة بــا تزويــر أو مبالغــة. 

• يلتــزم فريــق عمــل مــدى في آرائهــم وعملهــم بالدفــاع عــن حريــة 	
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الــرأي والتعبيــر، ويواظبــون علــى النقــل الأمــن والصــادق للأخبــار 
ونشــرها.

• للصحفــي/ة الحــقّ في الوصــول إلــى المعلومــات، والأخبــار، وعليــه/	
هــا الالتــزام بحمايــة مصــادر معلوماته/هــا، وعــدم إفشــائها للنــاس 
أو لزمــاء المهنــة في حــال كانــت ســرية، لكنه/هــا ملــزم/ة في نفــس 
الوقــت بكشــف مصادره/هــا لرئاســة التحريــر وإدارة مركــز مــدى. 

• في 	 والمحاميــات  والمحامــون  والحقوقــي/ة  الصحفــي/ة  يلتــزم 
مركــز مــدى بعــدم نشــر المعلومــات التــي حصلــوا عليهــا وطُلــب 
الاحتفــاظ  علــى  ويعملــون  للنشــر،  قابلــة  غيــر  اعتبارهــا  منهــم 
بالتســجيلات الصوتيــة أو مراســات المقابــات الخاصــة في ســبيل 

مصداقيتهم/هــن.  حمايــة 
• ويتأكــدون 	 والموضوعيــة،  الدقــة  علــى  الإعلاميــون/ات  يحافــظ 

مــن صحــة المعلومــات والأخبــار قبــل نشــرها، ويلتزمــون بقائمــة 
المصطلحــات المعممــة علــى الصحفــي/ة والحقوقــي/ة مــن قبــل 
مركــز مــدى، وبالسياســة التحريريــة التــي نفتــرض تطويرهــا في 

مركــز مــدى. 
• على العاملين/ات في مركز مدى التأكد من البنود التالية:	
-	 نشــر  وعــدم  المعلومــات،  أثنــاء جمــع  الخبــر  مــن صحــة  التأكــد 

معلومــات غيــر مؤكــدة، أو مضللــة أو مشــوهة، أو تســتهدف أغراضاً 
دعائيــة بمــا في ذلــك الصــور والمقــالات والتعليقــات. كمــا يجــب 
التمييــز بوضــوح بــن الحقيقــة والتعليــق، أو بــن الــرأي والخبــر. 
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-	 ينتبــه الصحفــي/ة والحقوقــي/ة في مركــز مــدى لضــرورة تصحيــح 
مــا ســبق نشــره أو الإبــاغ عنــه مــن معلومــات، إذا تبــن وجــود 
خطــأ في المعلومــات لمنشــورة، ويجــب علــى المركــز الاعتــذار فــوراً عــن 
أيّ تشــويه أو خطــأ كان طرفــاً فيــه، وإعطــاء الحــق في الــرد علــى 
أيّ معلومــة غيــر صحيحــة للأفــراد ومؤسســات المجتمــع المدنــي 

ــة بموضــوع النشــر.  والرســمي ذات الصل
-	 يلتــزم الصحفــي/ة والحقوقــي/ة في مركــز مــدى بأقصــى درجــات 

إلــى  بهــا  الاســتعانة  تتــمّ  التــي  المــواد  »نســب«  في  الموضوعيــة 
مصادرهــا، مــع ذكــر مصــدر كلّ مــادة صحفيــة أو نــصّ يتــمّ نشــره، 
وعليه/هــا أن يراعي/تراعــي عــدم »النســب« إلــى مصــادر مجهولــة 

إلّ في حــالات خاصــة جــداً وبعــد موافقــة إدارة المركــز. 
-	 ينقــل الصحفــي/ة والحقوقــي/ة في مركــز مــدى المعلومــات بطريقــة 

محايــدة ولا يلجــأ إلــى المبالغــة والتضخيــم في تغطيــة الأخبــار وكتابة 
التقاريــر، ولا يحــرّف البيانــات التــي يتلقاهــا أو يحــدث تغييــراً في 
الوثائــق التــي تصــل إليه/هــا أو يخفــي أيّ معلومــات وصلــت له/هــا.

-	 لا يقبــل الصحفــي/ة والحقوقــي/ة في مركــز مــدى أيّ هبــات أو 
تبرعــات ماليــة أو عينيــة أو مســاعدات أخــرى تقــدم له/هــا في 

معــرض عمله/هــا، مهمــا كان نوعهــا أو صورتهــا. 
-	 أو  التمييــز  مــدى  العامــل/ة في مركــز  أو  لا يســمح للصحفــي/ة 

التحيّــز أو الاســتغلال، بســبب الجنــس أو اللــون أو العــرق أو الديــن 
أو القوميــة أو المســتوى الاجتماعــي. 
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-	 لا يحــقّ للصحفيــن/ات العاملــن/ات في مركــز مــدى العمــل في أيّ 
مؤسســة إعلاميــة أخــرى إلّ بعــد الحصــول علــى موافقــة الإدارة. 

-	 تنــاول  مــدى  مركــز  موظــف/ة في  أو  أيّ صحفــي/ة  علــى  يمنــع 
اســم المؤسســة أو أيٍّ مــن العاملــن/ات فيهــا بالســوء أو بشــكل 
ــى منصــات التواصــل  ــي أو عل ــك بشــكل شــفهي أو كتاب ســلبي وذل
الاجتماعــي، ســواء بشــكل مباشــر أو غيــر مباشــر أو بــأيّ شــكل قــد 

ــه إســاءة.  ــى أنّ ــمّ تفســيره عل يت
-	 الإداريــة  أو  الداخليــة  الأمــور  مناقشــة  موظــف/ة  لأيّ  يحــقّ  لا 

التحريريــة خــارج المؤسســة، ولا يحــقّ له/هــا نشــر محتــوى  أو 
إنّــا  أو تســريبها،  المهنيــة  أو  القــرارات الإداريــة  أو  المراســات 
أو  والاعتــراض  التفــاوض  حــقّ  المركــز  العاملــون/ات في  يمتلــك 

القانونيــة.  الطــرق  عبــر  التقاضــي 
-	 يــدرك العاملــون/ات في مركــز مــدى أنّهــم جــزءٌ مــن صــورة المركــز 

باتــزان  الشــخصي  رأيهم/هــن  عــن  التعبيــر  منهم/هــن  ويطلــب 
ــن عــن الإســاءة  ــى في حياتهم/هــن الشــخصية، مبتعدي ــة حت ومهني

بالقــدح والــذم أو الشــتائم للأشــخاص أو المؤسســات. 
-	 يــزوّد مركــز مــدى طاقمــه بإرشــادات الأمــان أو الإجــراءات والمــواد 

اللازمــة لحفــظ ســامتهم/هن أثنــاء نقــل الخبــر أو الدفــاع عن قضية 
صحــافي أو صحافيــة، في حــال تواجدهم/هــن في منطقــة خطــرة. 

-	 يجــدر بالعاملــن/ات في مركــز مــدى إعــام المركــز في وقــت مناســب 
في  المشــاركة  أو  صحفيــة  مقابلــة  لإجــراء  دعوتهم/هــن  حــال  في 
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عمــل أو مشــروع صحفــي في مؤسســات إعلاميــة محليــة وعالميــة أو 
المشــاركة في تدريــب أو مؤتمــر أو أيّ نشــاط صحفــي أو سياســي، 
ويحــقّ للمركــز عــدم الموافقــة علــى إجــراء المقابلــة أو المشــاركة إذا 
وجــد أنّ في ذلــك مخالفــة لمصلحــة المركــز أو معاييــر وأخلاقيــات 
المهنــة. ويحصــل الصحفــي/ة والحقوقــي/ة في مركــز مــدى علــى 
النشــاطات  في  المؤسســة  بتمثيــل  يرغــب  عندمــا  الإدارة  موافقــة 

المذكــورة أعــاه. 

السياســة رقــم )6(: تطويــر سياســة جندريــة إرشــادية للتفاعــل علــى وســائل 
التواصــل الاجتماعــي 

تســهم هــذه السياســة في تنظيــم تفاعــل الجمهــور علــى منصــات مركــز 
مــدى خاصــة عبــر مواقــع التواصــل الاجتماعــي، وتعمــل علــى معالجــة 
المفاهيــم التــي تطفــو علــى الســطح خــال الســنوات الأخيــرة. وأهمهــا 
ــرق أو  ــس أو الع ــى أســاس الجن ــز عل ــة، والتميي ــم خطــاب الكراهي مفاهي
الديــن أو الخلفيــات الاجتماعيــة أو السياســية بالإضافــة إلــى مكافحــة 

ــة.  ــار الكاذب الأخب
تطبيــق  إطــار  في  والاختــاف  الآراء  احتــرام  علــى  التعامــل  يبُنــى 
اســتراتيجية مــدى بتعزيــز الديمقراطيــة ودعــم حريــة التعبيــر عــن الــرأي 

مــن أجــل مســتقبل أفضــل. 
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وتندرج أشكال التعليقات ومشاركة الجمهور وتفاعلاتهم كما يلي: 
• التعبير عن الرأي.	
• التعامل مع الأخبار الكاذبة.	
• التعامل مع خطاب الكراهية.	
• التعامل مع أي شكل من أشكال التهديد المباشر وغير المباشر. 	

السياسة رقم )7(: تطوير سياسة ضد التحرش الجنسي 
يلتــزم مركــز مــدى بتوفيــر بيئــة آمنــة لجميــع موظفيــه خاليــة مــن 
ــى أيّ أســاس ومــن المضايقــات في العمــل بمــا ذلــك التحــرش  ــز عل التميي

الجنســي، وعليــه: 
• لا يتســامح المركــز الفلســطيني للتنميــة والحريــات الإعلاميــة »مــدى« 	

مطلقــاً مــع أيّ شــكل مــن أشــكال التحــرّش الجنســي في مــكان العمــل، 
ويعامــل جميــع الحــوادث بجديــة ويحقــق علــى الفــور في جميــع مزاعــم 
التحــرش الجنســي، كمــا ســيواجه أيّ شــخص يتبــن أنّــه تحــرش 
جنســياً بآخــر إجــراءات تأديبيــة قــد تصــل إلــى الفصــل مــن العمــل. 

• سيتم التعامل مع جميع شكاوى التحرش الجنسي بجدية وسرية. 	
• ــر 	 تشــمل هــذه السياســة التحــرّش اللفظــي والجســدي والســلوك غي

اللفظــي، كمشــاركة صــور جنســية أو ذات مضمــون إباحــي. 
• آلية تقديم الشكوى المقترحة 	
• إذا لــم يتمكن/تتمكــن الناجــي/ة مــن الاقتــراب مباشــرة مــن المتحــرّش 	

ــى إيميــل المركــز  المزعــوم فيمكنه/يمكنهــا إرســال بريــد إلكترونــي عل
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شــكاوى التحــرّش الجنســي، كمــا يمكــن أن يكــون هــذا الشــخص 
ــك. ــى ذل ــا إل ــوارد البشــرية، وم مشــرفاً آخــر أو عضــواً في قســم الم

عندمــا يتلقــى شــخص معــن شــكوى بشــأن تحــرّش جنســي، فســوف يقــوم 
بمــا يلــي: 

سجّل/ي على الفور تواريخ وأوقات ووقائع الحادث )الحوادث(. √	
تأكد/ي من آراء الناجي/ة حول النتيجة التي يريدها/تريدها.√	
مــع √	 للتعامــل  المركــز  إجــراءات  يفهم/تفهــم  الناجــي/ة  أنّ  مــن  التأكــد 

الشــكوى. 
ناقــش/ي واتفــق/ي علــى الخطــوات التاليــة: إمــا شــكوى رســمية أو غيــر √	

رســمية، علــى أســاس أنّ اختيــار حــلّ المســألة بشــكل غيــر رســمي لا يمنــع 
الناجــي/ة مــن متابعــة شــكوى رســمية إذا لــم يكن/تكــن راضيــاً/ةً عــن 

النتيجــة. 
الاحتفاظ بسجلّ سرّي لجميع المناقشات والإخباريات. √	
احترام اختيارات الناجي/ة. √	
ــه يمكنه/هــا تقــديم الشــكوى √	 ــرف أنّ ــن أنّ الناجــي/ة يعرف/تع ــد م التأك

خــارج المركــز مــن خــال إجــراءات الشــكوى، كمــا يحــقّ للناجــي/ة الحصول 
علــى مســاعدة مستشــار داخــل المركــز. 

ســيقوم مركــز مــدى بترشــيح العديــد مــن المستشــارين وتزويدهــم بتدريــب √	
خــاص لتمكينهــم مــن مســاعدة الناجــن/ات مــن التحــرّش الجنســي. 
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غالبــاً √	 يحــدث  الجنســي  التحــرّش  لأنّ  نظــراً  أنّــه  مــدى  مركــز  يــدرك 
في علاقــات غيــر متكافئــة داخــل مــكان العمــل، فــإنّ الناجــن/ات مــن 
التحــرّش غالبــاً مــا يشــعرون أنّهــم لا يســتطيعون التقــدم، ويتفهــم مــدى 

الحاجــة إلــى دعــم السياســة وتعميمهــا.


